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YONETMELIK

Bilgi Teknolojileri ve {letisim Kurumundan:
POSTA SEKTORUNE iLiSKIiN YETKIiLENDiRME YONETMELIGI
BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin amaci; posta hizmeti verilebilmesi ve/veya bunun i¢in gerekli altyapinin
kurulup isletilebilmesine yonelik usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, posta hizmeti vermek ve/veya bunun icin gerekli altyapiy1r kurup isletmek
isteyen sirketlerin yetkilendirilmesine yonelik usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 9/5/2013 tarihli ve 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanununa dayanilarak
hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligini,

b) Deger konulmus veya sigortali génderi: Kaybi, calinmasi veya hasara ugramasi halinde génderici tarafindan
kabulde beyan edilen degere kadar tazminat istenebilen gonderiyi,

c) Evrensel posta hizmeti: Belirlenmis ilke ve kurallar gergevesinde, bir posta hizmetinin cografi alan farki
gozetilmeksizin iilke smirlari igerisinde tiim kullanicilar i¢in karsilanabilir ticretlerle kesintisiz olarak saglanmasini,

¢) Gorme engellilere 6zgii yazi: Ister kisisel haberlesme, ister genel nitelikte yazilar seklinde olsun, gérme
engellilere 6zgii isaretleri tasiyan maddeler veya seslendirilmis kayitlari ihtiva eden gonderiyi,

d) Haberlesme gonderisi: Kitap, katalog, gazete ve siireli yaymlar hari¢ herhangi bir fiziksel arag¢ iizerine
yazilan veya elektronik ileti seklinde hazirlanan, gonderici tarafindan gonderi iizerinde belirtilen adrese sevk ve teslim
edilmesi gereken telgraf da dahil her tiirlii gonderiyi,

e) Hizmet saglayicisi: Posta ve Telgraf Teskilatt Anonim Sirketini ve Kanun hiikiimlerine gore posta
sektoriinde faaliyet gostermek lizere yetkilendirilmis 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124
iincli maddesinin ikinci fikrasinda sayilan sermaye sirketlerini,

f) Kanun: 9/5/2013 tarihli ve 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanununu,

g) Kisisel veri: Belirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iliskin biitlin bilgileri,

§) Kullanici: Hizmet saglayicilar tarafindan verilen hizmetlerden gonderici veya alici olarak faydalanan
gercek veya tiizel kisiyi,

h) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunu,

1) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

i) Net satig: Hizmet saglayicisinin belirli bir ddnemde posta hizmetlerinden elde ettigi gelirlerden, yapilan
indirimler ve iadeler diisiildiikten sonra mali miisavir veya vergi dairesi onayl1 gelir tablosundaki satiglar bagliginda
ayrintili olarak belirtilen, hesap ayrigtirmasi yapilamadigi durumda gelir tablosundaki net satiglar baghigi altinda
belirtilen tutari,

j) Ozel hizmet: Miisteri talepleri dogrultusunda ek olarak verilen hizmetleri,

k) Posta altyapisi: Posta hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi amacina yonelik her tiirlii arag-gereg, menkul,
gayrimenkul ile bu islemlerin yiiriitilmesinde kullanilan sistemleri,

1) Posta gonderisi: Gondericinin bizzat kendisi veya talimatiyla, iizerinde belirtilen yer ve adrese, gonderi
tiiriine ve 6zel hizmetine gore teslim edilen haberlesme gonderileri ile kitap, katalog, gazete ve siireli yayinlari, gérme
engellilere 6zgii yazilari, ticari degeri olsun veya olmasin esya igeren en fazla bes kilogram agirliga veya elli
desimetrekiip hacme sahip posta maddesi ile posta kolisi veya kargosunu,

m) Posta hizmeti: Posta gonderilerinin kabuli, toplanmast, islenmesi, sevki, dagitimi ve teslimini,

n) Posta kolisi veya kargosu: Hizmet saglayicisi aracilifiyla yollanan ve kapsaminda haberlesme niteligi
tastyan yazilar bulunmayan en fazla otuz kilogram agirliga veya ii¢ yiiz desimetrekiip hacme sahip her tiirlii maddeyi,

0) Posta sektorii: Hizmet saglayicilarindan olusan sektort,

0) Telgraf: Elektronik haberlesme gebekeleri iizerinden cihazlar araciligiyla iletilen yazili metni,

p) Yetki belgesi: Posta hizmetlerinin tamaminin veya bir kisminin sunulmas: veya yiiriitiilmesi i¢in gerekli
olan altyapinin saglanmasi ve isletilmesine yetki tanryan, posta hizmetlerine dzel, belirli hak ve yiikiimliiliikleri iceren
ve Kurul tarafindan belirlenen bedel karsiliginda verilen belgeyi,

ifade eder.



(2) Bu Yonetmelikte gegen ancak birinci fikrada tanimlanmayan kavramlar i¢in ilgili mevzuatta yer alan
tanimlar gegerlidir.

IKINCI BOLUM
Yetkilendirmeye Dair Genel Esaslar

Genel ilkeler

MADDE 5 — (1) Ulke genelinde posta hizmetlerinin Kaliteli, siirekli, tiim kullanicilar igin karsilanabilir bir
icretle, etkin, rekabete dayal1 esaslar ¢ergevesinde sunulmasini saglamak amaciyla yetkilendirme yapilabilir.

(2) Posta hizmeti verilebilmesi ve/veya bunun i¢in gerekli altyapmin kurulup isletilebilmesi i¢cin Kurum
tarafindan bu hususta yetkilendirilmis olmak gerekir.

(3) Yetkilendirme, yetki belgesi verilmesi yoluyla yapilir. Yetkilendirmeyi miiteakip, hizmet saglayicisi sifatt
kazanilir.

(4) Hizmet saglayicisi, yetkilendirildigi cografi kapsamda posta hizmeti verebilir ve/veya bunun i¢in gerekli
altyapiy1 kurup isletebilir.

(5) Yetki belgesi, sahipleri disinda kullanilamaz.

Yetkilendirme basvuru sartlari

MADDE 6 — (1) Yetki belgesi almak i¢in Kuruma bagvuru yapan sirketlerde, Kanunun 19 uncu maddesinin
yedinci fikrasinda yer alan hiikiim sakli kalmak kaydiyla asagidaki sartlar aranir:

a) Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarina gore anonim sirket, limited sirket veya sermayesi paylara boliinmiis
komandit sirket statiisiinde olmasi.

b) Sirketin tescil ve ilan oldugu Ticaret Sicil Gazetesi’nde yer alan sirket s6zlesmesinde “posta hizmeti
verilmesi ve/veya bunun i¢in gerekli altyapinin kurulup isletilmesi” ifadesine yer verilmis olmasi.

¢) Sirket paylarindan en az yiizde onuna sahip gergek kisi ortaklar ve tiizel kisiligi idare ve temsile yetkili
kisilerin 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu veya diger kanunlar kapsaminda taksirli suglar harig
olmak iizere, maddi unsurlar1 arasinda nakil yer alan suglar ile basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, gorevi kotiiye kullanma, inanci koétiiye kullanma, hileli iflas ve konkordato, kagakgilik
suglari, resmi ihale ve alim-satimlara fesat karistirma, kara para aklama, vergi kagakeilig1 suglarindan veya bu suglara
istirakten dolay1 hiikiim giymemis olmasi.

¢) 6102 sayili Kanunun anonim sirketlerin sahip olmasi gereken asgari sermaye tutarlarma yonelik hiikiimleri
sakli kalmak kaydiyla; ulusal diizeyde posta hizmeti sunmak isteyen sirketlerin asgari 250.000 TL sermayeye; il/iller
bazinda posta hizmeti sunmak isteyen sirketlerin asgari 12.000 TL sermayeye sahip olmast.

d) Hizmet saglayicilarin merkez birimi olmasi ve ayrica ulusal diizeyde posta hizmeti sunmak isteyen
sirketlerin, Igisleri Bakanliginca belirlenmis bulunan 7 cografi bolgede ve her bir bolgede en az 3 ilde olmak iizere
asgari birer sube agmak veya acentelik vermek suretiyle orgiitlenmelerini tamamlamig olmalari; il/iller bazinda posta
hizmeti sunmak isteyen sirketlerin ise s6z konusu il veya illerde asgari birer sube agmak veya acentelik vermek
suretiyle orgiitlenmelerini tamamlamig olmalari.

Yetki belgesi bagvuru siireci

MADDE 7 — (1) Yetki belgesi almak isteyen sirket; ilgili mevzuatta ve 6 ncimaddedeki sartlar1 karsilamak
kaydiyla, “Yetki Belgesi Bagvuru Formu”nu eksiksiz doldurarak form kapsaminda istenilen bilgi ve belgelerle birlikte
Kuruma bagvuruda bulunur.

(2) Birinci fikraya uygun olarak yapilan basvurunun degerlendirilmesi neticesinde, ilgili mevzuatta ve 6
ncimaddedeki sartlar1 karsiladigr tespit edilen sirkete, yetkilendirme {cretini teblig tarihinden itibaren otuz giin
igerisinde Ek-1’de yer verilen Yetki Belgesi Ucret Cizelgesine uygun olarak Bakanlik Merkez Muhasebe Birimine
yatirdigini gosterir dekontun aslini veya banka onayli suretini Kuruma gondermesi gerektigi bildirilir.

(3) Bagvuru sahibi sirket tarafindan gonderilen dekontun aslinin veya banka onayli suretinin, Kurum merkez
evrakina giris tarihini izleyen otuz giin igerisinde yetki belgesi diizenlenir. Diizenlenen yetki belgesi ilgili hizmet
saglayicisina verilir. Hizmet saglayicisi, adina diizenlenen yetki belgesi iizerinde belirtilen tarih itibari ile
yetkilendirilmis say1lir.

(4) Basvurunun degerlendirilmesi neticesinde; yetki belgesi bagvurusu kapsaminda istenilen bilgi ve
belgelerde eksiklik ve/veya uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, teblig tarihinden itibaren otuz giin igerisinde soz
konusu eksikliklerin tamamlanmas: ve/veya uygunsuzluklarin giderilmesi gerektigi bagvuru sahibi sirkete bildirilir.
Soz konusu siire igerisinde eksikliklerin tamamlanmas1 ve/veya uygunsuzluklarin giderilmesi halinde ikinci fikra
uygulanir. Aksi durumda; bahse konu basvuru islemden kaldirtlir ve basvuru sahibi sirketin talebi halinde basvuru
evraki iade edilir.

(5) Kurum, 6 nc1 maddenin birinci fikrasinda belirtilen sartlarin saglanmamasi ve/veya bagvurunun noter
onayli imza sirkiilerine uygun yapilmamasi ve/veya milli giivenlige, kamu diizenine ve genel sagliga aykirilik
gerekeeleri ile bagvurulari reddedebilir.

UCUNCU BOLUM
Yetki Belgesi



Yetki belgesinin kapsamu ve sekli

MADDE 8 — (1) Kurum, ilgili mevzuata uygun bir sekilde basvuruda bulunan ve bu basvurusu Kurum
tarafindan uygun goriilen sirketlere talepleri dogrultusunda cografi kapsami ulusal veya il/iller bazinda olmak iizere
yetki belgesi diizenler. Birden fazla ilde yetkilendirilen hizmet saglayicilarina, yetkilendirildikleri her bir il i¢in ayri
yetki belgesi diizenlenir.

(2) Ulusal diizeyde yetkilendirilen hizmet saglayicilar, tim yurt ¢apinda; il diizeyinde yetkilendirilen hizmet
saglayicilar, yetkilendirildikleri ilin smirlari igerisinde; birden fazla ilde yetkilendirilen hizmet saglayicilar,
yetkilendirildikleri illerin smirlar1 igerisinde ve bu iller arasinda posta hizmeti vermeye ve/veya bunun igin gerekli
altyaptyt  kurup isletmeye yetkilidir. iliiller diizeyinde yetkilendirilen hizmet saglayicilar, teslim adresi
yetkilendirildikleri ilin/illerin diginda olan yurt i¢i posta gonderilerini kabul edemez.

(3) Yetki belgesine; yetki belgesinin verilis tarihi, gegerlilik siiresinin bitig tarihi, numarasi, yetki belgesi
sahibinin ticaret unvani, merkez adresi, ticaret sicil numarasi veya MERSIS numarasi, yetki belgesinin cografi
kapsami ile Kurum tarafindan gerekli goriilebilecek bilgiler yazilir.

Yetki belgesinin iicreti ve iicret alinmasim gerektirmeyen haller

MADDE 9 — (1) Kurum tarafindan verilecek yetki belgeleri igin Ek-1’de yer alan Yetki Belgesi Ucret
Cizelgesindeki iicretler uygulanir. Yetki belgesi iicreti, bir defada pesin olarak 6denir.

(2) Yetki belgesi iicretleri, her takvim yili bagindan gecerli olmak tizere o yil igin 4/1/1961 tarihli ve 213 sayilt
Vergi Usul Kanunu uyarinca belirlenen yeniden degerleme oraninda artirilarak uygulanir. Kurul s6z konusu orani iki
katina kadar artirarak veya yarisina kadar indirerek uygulamaya yetkilidir.

(3) Yetki belgesi tizerinde yer alan bilgilerin degismesi veya birlesme ve devralma ile tiizel kisilik yapisindaki
diger degisikliklerin gergeklesmesi veya yetki belgesinin zayi olmasi gibi nedenlerle gegerliligi devam eden yetki
belgesinin yeniden tanzim edilmesi halinde ilave bir iicret alinmaz.

Yetki belgesinin siiresi

MADDE 10 - (1) Bu Yonetmelik kapsaminda verilen yetki belgelerinin siiresi on bes yildir.

Yetki belgesinin yenilenmesi

MADDE 11 — (1) Yetki belgesi, sahibinin bagvurusu iizerine ve 6 ncimaddede yer verilen sartlarin saglanmasi
halinde, gegerlilik siiresinin bitig tarihinden baslamak {izere yenilenebilir.

(2) Hizmet saglayicisi tarafindan yetki belgesinin yenilenmesine iliskin bagvuru, yiiriirlikteki yetki belgesinin
gecerlilik siiresinin bitis tarihinden en ge¢ doksan giin ve en erken yiizseksen giin 6ncesinde Kuruma yazili olarak
yapilir.

(3) Yetki belgesinin yenilenmesine iliskin bagvurunun degerlendirilmesinde 7 nci madde uygulanir.

Yetki belgesinin cografi kapsaminin degistirilmesi

MADDE 12 — (1) Hizmet saglayicisi, yetkilendirildigi cografi kapsamin degistirilmesi i¢in Kuruma basvuruda
bulunabilir. Kurum bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar belirleyebilir.

Yetki belgesinin devri

MADDE 13 — (1) Yetki belgesi, 6 nc1 maddede yer verilen yetki belgesi alma sartlarini haiz bir sirkete veya
baska bir hizmet saglayicisina asagida yer verilen usul ve esaslar ¢er¢evesinde Kurum onayi ile devredilebilir:

a) Yetki belgesini devretmek isteyen hizmet saglayicisi, ekinde sahip oldugu yetki belgesinin yer aldig1 devir
talebi yazisi ile; yetki belgesini devralmak isteyen sirket veya hizmet saglayicisi ise devir talebi yazisi ile birlikte yetki
belgesi bagvuru formu ve form kapsaminda istenilen bilgi ve belgeler ile Kuruma bagvuruda bulunur.

b) Kurum, s6z konusu bagvuruyu yetki belgesinin devrine iligkin ilgili taraflarca gonderilmesi gereken tiim
bilgi ve belgelerin Kurum merkez evrakina girig tarihini izleyen otuz giin icerisinde degerlendirerek sonucu ilgili
taraflara bildirir.

¢) Kurum tarafindan yetki belgesi devrine onay verilmesi halinde, devredilen yetki belgesine ait hak ve
yikiimliiliiklerin devami niteliginde olan bir yetki belgesi tanzim edilerek devralan sirkete veya hizmet saglayicisina
verilir.

¢) Kurum tarafindan yapilan degerlendirme neticesinde; bagvuru kapsaminda istenilen bilgi ve belgelerde
eksiklik ve/veya uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, teblig tarihinden itibaren otuz giin igerisinde s6z konusu
eksikliklerin tamamlanmasi ve/veya uygunsuzluklarin giderilmesi gerektigi ilgili taraflara bildirilir. S6z konusu siire
icerisinde eksikliklerin tamamlanmasi ve/veya uygunsuzluklarin giderilmesi halinde bu maddenin birinci fikrasinin (c)
bendi uygulanir. Aksi durumda; bahse konu bagvuru islemden kaldirilir ve yetki belgesi sahibine; bagvuru evraki ise
talep halinde ilgili taraflara iade edilir.

Yetki belgesinin iptali

MADDE 14 — (1) Hizmet saglayicisi, kullanicilarina karsi yiikiimliilikklerini ifa ettigini beyan etmek suretiyle
yetki belgesinin iptal edilmesi i¢in Kuruma yazili olarak veya kayitl elektronik posta yoluyla basvuruda bulunabilir.
Bu beyanin yani sira, Kurum tarafindan gerekli goriilmesi halinde hizmet saglayicisindan ilave bilgi ve belge
istenebilir ve/veya yerinde tespit yapilabilir. Kurum, uygun gérmesi halinde s6z konusu hizmet saglayicisinin yetki
belgesini iptal eder.



(2) Hizmet saglayicisinin faaliyetlerinin mevzuata aykirilik teskil etmesinden dolayr sahip oldugu yetki
belgesinin Kurum tarafindan iptalinin gerektigi durumlarda; s6z konusu hizmet saglayicisina Kuruma ve/veya
kullanicilara karst olan yiikiimliiliiklerini ifa etmesini teminen Kurum tarafindan uygun goériilen bir siire verilebilir.
Hizmet saglayicisi bu siire igerisinde yetki belgesini ancak Kuruma ve/veya kullanicilara karst olan yiikiimliiliiklerini
ifa etmek i¢in kullanabilir.

(3) Hizmet saglayicisinin 6 ncimaddenin birinci fikrasinda belirtilen sartlari kaybetmesi veya séz konusu
sartlart saglamadiginin daha sonra tespit edilmesi halinde, Kurumun idari yaptirim ve sair diizenlemeleri sakli kalmak
kaydiyla, kendisine Kurum tarafindan durumun niteligine gore uygun bir siire verilerek gerekli sartlarin yerine
getirilmesi gerektigi bildirilir. S6z konusu siire sonunda durumun diizeltilmemesi halinde yetki belgesi iptal edilebilir.

(4) Iptalin hangi tarih itibariyle hiikiim doguracag: ve faaliyetin ne zaman sonlandirilmas1 gerektigi Kurum
tarafindan ilgili sirkete bildirilir.

(5) Iptal olunan yetki belgesine iliskin olarak herhangi bir iicret iadesi yapilmaz.

(6) Iptal olunan yetki belgeleri, iptale iliskin bildirimin teblig edilmesinden itibaren en ge¢ otuz giin igerisinde
Kuruma iade edilir.

Hisse devri, birlesme ve devralma ile tiizel kisilik yapisindaki diger degisiklikler

MADDE 15 — (1) 7/12/1994 tarihli ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun ilgili hitkiimleri
sakli kalmak kaydiyla; halka ac¢ik olmayan hizmet saglayicilarinin ortaklik yapilarinda toplamda yiizde 10 veya daha
fazla bir sermaye payr degisimi, halka agik olanlarinda ise dogrudan veya dolayli yonetim hakimiyeti degisikligi,
birlesmeler veya herhangi bir tiizel kisinin katilimiyla genigleme, kontroliin degismesi, satis, devir veya diger
diizenlemeler ile tiizel kisilik yapisinda degisiklik gerektirecek islemler sonrasindaki tiizel kisiligin, 6 nc1 madde
kapsaminda hizmet saglayicilarinin tasimasi gereken sartlar1 haiz olmasi esastir.

(2) Hizmet saglayicisi, birinci fikrada belirtilen islemler 6ncesinde; Kurumun onayini almak amaciyla bagvuru
konusu iglem sonucunda olusacak tiizel kisiligin 6 nc1 maddede yer verilen sartlara uygun oldugunu kanitlayic
nitelikteki belgelerle birlikte Kuruma bagvuruda bulunur.

(3) Kurum s6z konusu bagvuruyu Kurum merkez evrakina giris tarihini izleyen otuz giin igerisinde
degerlendirir ve uygun bulmasi halinde onaylar. Islemin yetki belgesinin tadiline sebebiyet vermesi durumunda
mevcut yetki belgesine ait hak ve yiikiimliiliiklerin devamu niteliginde olan bir yetki belgesi diizenlenerek hizmet
saglayicisina verilir.

(4) Bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen iglemler sonucunda olusacak tiizel kisiligin 6 nc1 maddede yer
verilen sartlara aykirilik teskil etmesi halinde s6z konusu bagvuru reddedilir.

(5) Birinci fikrada belirtilen islemler 6ncesinde Kurumun onay1 i¢in bagvurulmadigi durumlarda Kurumun
idari yaptirim uygulama hakki saklidir. Bu kapsamda olusan yeni tiizel kisiligin 6 nc1 maddede yer verilen sartlari
Kurumca belirlenen siire igerisinde saglamasi halinde yeni sirket adina yetki belgesi diizenlenir, aksi halde mevcut
yetki belgesi iptal edilir.

DORDUNCU BOLUM
Hak ve Yiikiimliiliikler

Hizmet saglayicilarimin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 16 — (1) Hizmet saglayicisi; ilgili mevzuat ve Kurum diizenlemeleri ile bu maddede yer alan kayit,
kural ve yiikiimliiliiklere uygun olarak posta hizmetini sunma hakkina sahiptir.

(2) Hizmet saglayicisi;

a) Yetkilendirme siiresi boyunca 6 ncimaddenin birinci fikrasinda belirtilen sartlar1 saglamakla,

b) Posta hizmetlerinin gizliligi ve giivenligine iliskin diizenlemelere uymakla,

¢) Kisisel verilerin gizliliginin saglanmasi ve korunmasina iliskin diizenlemelere uymakla,

¢) Kullanicilarin korunmast ve hizmet kalitesine iliskin diizenlemelere uymakla,

d) Evrensel posta hizmetleri ve posta tekeli ile ilgili mevzuat hiikiimlerine uymakla,

e) Yetkilendirme kapsaminda faaliyet yiiriitmek i¢in gerekli olan diger tiim izinleri ilgili kurumlardan almak,
ilgili mevzuata uymak ve gerekli islemleri yerine getirmekle,

f) Yetkilendirmesi kapsaminda sundugu posta hizmetlerine iliskin kayitlari, ilgili mevzuatta yer alan usul ve
esaslara uygun olarak saklamakila,

g) Yetki belgesi kapsaminda sundugu posta hizmetleri i¢in ayr1 kayit ve hesap tutmakla,

§) Posta hizmetinin siirekli olarak sunulmasi i¢in gereken tedbirleri almakla ve yetki belgesi kapsamindaki
faaliyetlerini durdurmadan veya sonlandirmadan once kullanicilara olan yiikiimliliklerini ifa ettigini Kuruma
belgeleriyle bildirmekle,

h) Mevzuatin 6ngordiigii defter ve kayitlarini denetime hazir bulundurmak, Kurum tarafindan talep edildiginde
denetime agmakla,

1) Can ve mal giivenligini tehdit eden veya tehlike arz eden her tiirlii faaliyetin olusumunun engellenmesi igin
gerekli tedbirleri almak ve alinan tedbirleri Kuruma bildirmekle,

i) Cevreye zarar vermemek icin gerekli tedbirleri almakla,



j) Milli giivenlik ile kamu diizeni gereklerine ve acil durum ihtiyaglarina 6ncelik vermekle,

yiikiimliidiir.

(3) Hizmet saglayicisi, 6102 sayili Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla yetkilendirildigi
hizmete iliskin sorumluluk kendisine ait olmak iizere iiciincii taraflarla yapacagi anlasmalar kapsaminda farkli is
sunum modelleri {izerinden hizmet verebilir. Bununla birlikte hizmet saglayicisi, sundugu posta hizmetini kendi ad ve
hesabina vermekle yiikiimlii olup, s6z konusu hizmeti bagka kisi veya sirket adina sunulacak veya sunuldugu izlenimi
edinilecek sekilde veremez.

(4) Hizmet saglayicisi, Kurum tarafindan gerekli goriildiigli durumlarda istenen veya diizenli olarak
gonderilmesi talep edilen bilgi, belge ve veriyi dogru ve eksiksiz olarak Kurumca istenen siire igerisinde vermekle
ylikimlidiir.

a) Hizmet saglayicis1 yetkilendirme basvurusunda beyan ettigi bilgi ve belgelerden; ticaret unvani, merkez
adresi, iletisim bilgileri, elektronik tebligata elverigli kayithi elektronik posta adresi, ticaret sicil numarast veya
MERSIS numarasi, vergi dairesi ve vergi numarasindaki degisiklikleri, degisikliklerin yapilmasini miiteakip otuz giin
igerisinde Kuruma bildirir.

b) Hizmet saglayicisi, Kurum nezdinde idare ve temsile yetkili kisilerin imza sirkiilerinde degisiklik yapilmasi
halinde, degisikliklerin yapilmasini miiteakip otuz giin i¢erisinde giincel imza sirkiilerini Kuruma bildirir.

(5) Hizmet saglayicisi, yetkilendirildigi tarihte Ongoériilemeyen ancak daha sonra ortaya ¢ikan sartlar
¢ercevesinde Kurum tarafindan belirlenecek diizenlemelere uymakla yiikiimliidiir.

Miicbir sebepler

MADDE 17 — (1) Miicbir sebepler; dogal afetler, kanuni grev ve lokavt, genel salgin hastalik, kismi veya
genel seferberlik ilan1 ve benzeri diger hallerdir.

(2) Bir halin/olaym miicbir sebep olarak belirlenmesi igin; hizmet saglayicisinin yetki belgesi kapsaminda
sunmakta oldugu hizmetlerin biitiinlinii veya ¢ok sayida kullaniciy: etkileyecek nitelikte olmasi, hizmet saglayicisinin
kusuru ve/veya ihmalinden kaynaklanmamis olmasi, hizmet saglayicisinin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin
yetmemesi, hizmet saglayicisinin olaym/halin meydana geldigi tarihi izleyen otuz giin i¢inde bu durumu yetkili
merciler tarafindan belgelendirilmek suretiyle Kuruma yazili olarak bildirmesi esastir.

(3) Hizmet saglayicisi, miicbir sebep hallerinin olusmast durumunda; yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesinden veya s6z konusu yiikiimlilik bir takvime baglanmig ise ge¢ yerine getirmesinden sorumlu
tutulmayabilir. Kurum, miicbir sebep halinde takvime baglanmis bir yiikiimliiliige iliskin olarak hizmet saglayicisina
makul bir ek siire verebilir. Miicbir sebeplerin vuku bulmasi durumunda Kurum ayrica, hizmet saglayicisi ve
kullanicilart koruyucu gerekli kararlari da alabilir.

idari iicret

MADDE 18 — (1) Hizmet saglayicisi asagida belirtilen usul ve esaslar kapsaminda Kuruma idari {icret 6der:

a) Hizmet saglayicisi, her yil bir 6nceki yila ait net satislarinin on binde otuz besi tutarinda idari ticret 6der.
Kurum; bu orani azaltmaya veya binde besi gegmemek {izere artirmaya yetkilidir. Bu licrete esas olan matrah, hizmet
saglayicisinin yetkili oldugu doneme ait net satislaridir.

b) Hizmet saglayicisi, idari ticretin 6denmesine esas doneme ait gelir tablosu ile Kurum tarafindan istenen
diger onayli mali tablolar1 en ge¢ her yilin Mayis ayinin son giiniine kadar Kuruma géndermekle yiikiimliidiir.

c) Idari iicret, aksi Kurum tarafindan belirlenmedikce, yetkilendirmenin yapildigi yili takip eden her yilin
Haziran ayinin son giiniine kadar Kurumun banka hesabina veya veznesine yatirilir.

¢) Hizmet saglayicisi, idari {icretin ddenmesine esas doneme ait gelir tablosunu Mayis aymin sonuna kadar
Kuruma gondermemesi halinde, Maliye Bakanligi’ndan elde edilecek gelir tablosundaki net satislar baslig: altinda
belirtilen tutar lizerinden idari ticret dder.

d) Yetkilendirmesi iptal edilen veya devredilen hizmet saglayicisi, iptal/devir tarihinden itibaren otuz giin
icerisinde, 6denmeyen bir onceki yil net satiglari ile yetkilendirmenin iptal/devir edildigi tarihe kadar gecen déneme
ait net satiglar tizerinden idari iicret 6der. S6z konusu hizmet saglayicisi, gelir tablosu ile Kurum tarafindan istenen
diger onayli mali tablolari, yetkilendirmenin iptal/devir tarihinden itibaren otuz giin igerisinde Kuruma gondermekle
yiukiimliidiir. Kurum tarafindan istenen gelir tablosunun siiresi igerisinde gonderilmemesi halinde, hizmet
saglayicisinin yetkilendirmeye sahip oldugu tarihler dikkate alinarak, Kurumlar Vergisi Beyannamesinde ve/veya
Gegici Kurumlar Vergisi Beyannamelerinde yer alan net satis tutarlari esas alinarak hizmet saglayicisi tarafindan
6denecek idari ticret hesaplanir.

e) Idari iicretin hizmet saglayicis1 tarafindan birinci fikranin (c) ve (d) bentlerinde 6ngériilen son ddeme
tarihlerine kadar 6denmemesi veya eksik 6denmesi halinde, anilan fikralarda 6ngoriilen tarihlerden itibaren 21/7/1953
tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinmn Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesinde belirlenen usule gore
hesaplanacak gecikme zammi orani kadar faiz uygulanir. S6z konusu faiz ile birlikte alinacak idari iicretleri, son
6deme tarihinden itibaren doksan giin icerisinde ddemeyen veya eksik 6deyen hizmet saglayicisinin yetkilendirmesi
Kurum tarafindan iptal edilebilir.

f) Yetkilendirmenin iptal edildigi/devredildigi tarihten sonra bu (e) bendinde belirtilen siirelerde kismen veya



tamamen 6denmeyen idari {icret ise Kurumun bildirimi {izerine, faiziyle birlikte 6183 sayil1 Kanun hiikiimleri uyarinca
ilgili vergi dairesi tarafindan tahsil edilir ve Kuruma gelir kaydedilir.

Posta yoluyla gonderilmesi ve kabulii yasak maddeler

MADDE 19 — (1) Asagida yer verilen maddelerin hizmet saglayicilar tarafindan kabulii ve gonderilmesi
yasaktir:

a) Tabiatlar1 ve mahiyetleri veya ambalajlar1 dolayisiyla kisileri tehlikeye diistirebilecek, posta gonderilerine
zarar verebilecek, parlayip alevlenebilecek veya patlayabilecek tehlikeli maddeler ile benzeri maddeler.

b) Bozulabilecek biyolojik maddeler ve radyoaktif maddeler.

¢) Tibbi veya bilimsel bir amagla gonderilen ve gondericilerin buna izinli olduklari resmi belgelerle belirtilen
uyusturucu maddeler hari¢ afyon, morfin, kokain ve esrar gibi uyusturucu maddeler.

¢) Ari, ipek bocegi, siilik gibi ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca gonderilmesine yazili izin verilenler
haricindeki canli hayvanlar.

d) Kurutulmus veya bagka suretle muhafazasi saglanmis olanlar disindaki cansiz hayvanlar.

¢) Uzerinde genel ahlak kurallarina aykir1 veya giivenligi bozucu ve bir sug islenmesini tesvik edici isaret,
resim ve yazilar tagtyan posta gonderileri.

f) Ilgili mevzuat ile alinmasi, satilmasi, tasinmasi veya elden ele gegmesi yasak edilen her tiirlii madde.

Kabulii sarta bagh posta gonderileri

MADDE 20 - (1) Hizmet saglayicilar;

a) Posta gonderisi kapsamina giren maddelerden taginmasi kamu kurum ve kuruluslarimin ilgili mevzuatlari
kapsaminda sarta baglanmis olan maddeleri, bu sartlar1 karsilamasi halinde,

b) llgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; kigit para, madeni para, elinde bulunduranin
faydalanabilecegi her tiirlii kiymetli evrak, altin, platin ve glimiis kiilgeleriyle degerli taslar veya bunlardan yapilmig
esya ve miicevher gibi degerli maddeleri, deger konulmus veya sigortali olarak gonderilmesi sartiyla,

kabul edebilir.

(2) Ugakla tasman yurt igi ve yurt disi posta gonderilerinde hava tagimaciligi kurallar ile sevk yoluna
bakilmaksizin yurt dist posta gonderilerinde ayrica ilgili lilke mevzuatinda belirlenmis olan yasak, sinirlandirma ve
istisnalar dikkate alinir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hizmet sunumunun engellenmesi

MADDE 21 - (1) Kurum, milli giivenlik, kamu diizeni ve genel saglik gereklerinden kaynaklanan sebeplerin
tespiti halinde, sirketlerin posta sektoriinde faaliyete gegmelerini veya posta hizmeti saglamalarini engelleyebilir.

Yetkisiz hizmet sunumu

MADDE 22 - (1) Kurum tarafindan yetkilendirilmeksizin posta hizmeti verenlerin tesisleri, Kurumun talebi
tizerine o yer miilki amirince kapatilarak faaliyetlerine son verilir.

idari yaptirrmlar

MADDE 23 — (1) Hizmet saglayicisinin faaliyetlerinin ilgili mevzuata ve/veya yetkilendirme sartlarina aykir
olmast durumunda, hizmet saglayicisina Kurum tarafindan idari yaptirimlar uygulanir.

Hizmet saglayicilarinin Kurum internet sitesinde yayimlanmasi

MADDE 24 - (1) Kurum, hizmet saglayicilarmnin gerekli bilgilerini igeren listeyi iiclincli kisilerin
bilgilendirilmesi amaciyla resmi internet sitesinde gilincel olarak yayimlar. Ancak bu yayimlama, yetki belgesi
hiikmiinii tasimamakta olup; herhangi bir ihtilafin dogmasi halinde Kurum kayitlarindaki resmi belgeler esas alinir.

ilgili belgeler

MADDE 25 — (1) Yetki belgesi basvuru formu ve yetki belgesi 6rnegi ile ilgili diger belgeler Kurul karar1 ile
belirlenir.

Yetkilendirmede gegis siireci

GECICi MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin yayimi tarihinden 6nce, bu Yonetmelik kapsamindaki hizmetleri
sunmakta olanlar, 6 ncimaddenin birinci fikrasinda yer verilen sartlar1 karsilamak kaydiyla bu Yoénetmeligin Resmi
Gazete’de yayimlanmasini miiteakip doksan giin icerisinde yetki belgesi almak iizere Kuruma basvuruda bulunur.
Belirtilen siire icerisinde basvuruda bulunmayan ancak bu Yonetmelik kapsamindaki hizmetleri sunmaya devam
edenler i¢in Kanunun 19 uncu maddesinin besinci fikrast uygulanir.

(2) 6 nc1 maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan hitkkmiin geregi bu Yonetmeligin yiiriirliige girmis
oldugu tarihten itibaren 1 yil siire ile aranmaz. Bu siire igerisinde 6 nct maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer
alan bagvuru sartin1 karsilamaksizin yetki belgesi alanlar, yiiriirliik tarihinden itibaren 1 yil igerisinde s6z konusu
hiikmiin geregini yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Yiiriirliik

MADDE 26 - (1) Bu Yonetmelik yayim tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme



MADDE 27 — (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurulu Bagkan yiiriitiir.

YETKIi BELGESI UCRET CiZELGESI

EK-1

Cografi Kapsam Ucret (TL)
Ulusal 100.000
fstanbul 20.000
Istanbul disindaki biiyiiksehir olan her bir il icin 10.000
Biiyiiksehir olmayan her bir il igin 5.000




